


Marcelle Rodrigues é Psicdloga clinica com mais de 18 anos

de experiéncia; ¢é Hipnoterapeuta, Ceo do Espaco
Equilibrium responsavel pelo Marketing e pela area
administrativa, adora desafios e superacdes, ama criar,
empreender e empoderar as pessoas.

E Ariana desbravadora, persistente, nada sutil, direta, mas
assertiva;, com ascendente em Escorpiao e Lua em Cancer,
mais Yang do que Yin. Mentora, gestora € uma eterna
aprendiz.
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Formacgoes, Cursos

Se quiserem me conhecer melhor, saber de cursos e
formacoes, visite o site: www.eequilibrium.com.br
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Esta cansado

de trocar horas de
trabalho por um ganho
mensal limitado...

Quer alcancar e conquistar
o cliente certo,
impactando e
transformando suas vidas...
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Estou muito feliz gue vocé tenha dado o primeiro passo para
sua prosperidade financeira, sua realizacao pessoal, sem
precisar se preocupar com Toooodo o resto!

Para mudar a realidade dos seus atendimentos, vocé precisa
mudar vocé primeiro. Isso mesmo! Parece estranho, mas
gquem trabalha com saude e desenvolvimento pessoal precisa
de muito autoconhecimento e trabalhar suas proprias

crencas limitantes que impactam no seu cliente e no
Insucesso profissional! Sem obter resultado com vocé mesmo,

como vai resolver as dores e desejos dos seus clientes?

Voceé entende verdadeiramente o seu cliente? Sabe o que

ele precisa, o que ele espera de vocé, o que vocé espera dele
e que resultados e beneficios ele tera com o0s seus servicos?

Nada disso nos é ensinado na faculdade ou nos diversos
cursos gue fazemos, e quando vamos para o mercado de
trabalho, geralmente cometemos muitos erros que nos
desanima e nos fazem perder tempo e dinheiro.
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Sonhamos com Nosso espago ou consultdrio, mas esquecemos
de construir a base necessaria para isso ou ter parceiros que
facam isso por nés em nNossa jornada!

Lembro que fechei meus dois primeiros consultorios porque
Nao conseguia atender um numero de clientes suficientes
para manté-lo. Comecei a me desmotivar, pensei em mudar
de area e até de profissdao, eu Nao conseguia me sustentar
com O que eu amava fazer. Isso acabava comigo.

Eu sabia do meu potencial e eu queria muito ajudar as
pessoas, eu queria transformar a vida delas, eu chegava a
visualizar” a minha clinica, meu espaco de saude e bem estar.
Mas, nao bastava sonhar...

As pedras no caminho foram duras, mas me geraram
aprendizados. Eu nao precisava mais perder dinheiro e nem
desistir de tudo, eu sO precisava agregar outros
conhecimentos, estratégias eficazes e ja testadas no mercado e
Nnao repetir os erros do passado.
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Vocé nao precisa ficar com o consultério vazio, nao precisa
gastar dinheiro a toa, nao precisa ficar rezando para no fim
do més ter dinheiro para pagar seus custos com o
consultério e os pessoais, hao precisa gerar conteudo de
qualidade para quem nao precisa dele, nao precisa cobrar
pouco pelos seus servicos porgue tem muita concorréncia e
VOCEé acha que as pessoas Nnao vao pagar, nao precisa
continuar sem tempo porgque Nnao sabe ser produtivo hem
priorizar, Nnao precisa permanecer com um cliente que nao
quer se comprometer com O processo (porgue isso
compromete seu resultado), nao precisa seguir s
protocolos académicos esquecendo qgue o mundo ja mudou
e suas experiéncias frustrantes e superadas, conectam e
podem te ajudar a resolver os problemas do seu cliente
(vocé ja passou pela dor, sabe como sair dela, mas ele esta
passando agora e precisa de ajuda)...

VOCé nao precisa manter a sua mente limitada ao que esta
saturado no mercado, aoc que nao tem mais espaco, ao que
te torna comum e apenas mais um!
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VOCE PODE APRENDER A USAR (O
POTENCIAL ILIMITADO DA SUA MENTE
SUBCONSCIENTE PARA SER O QUE VOCE
QUER SER!

Mas isso eu conto em outro momento e acredite, faz toda a
diferenca em sua vida pessoal e profissional).

Eu poderia falar muito aqui, mas vamos contar NOSSA
HISTORIA na integra também em outro momento. Resumindo,
eu ja sabia o que nao podia mais fazer e com o planejamento
certo, agora era colocar em pratica o que eu precisava e dividir
tudo Isso com quem nao quer passar pelo caminho das pedras.

Eu sempre quis empreender, criar os meus meétodos, fazer os

meus horarios, criar as minhas proprias regras;, tudo isso
pulsava em mim e a verdade é que eu nao precisava escolher,
eu podia unir as duas coisas, as minhas duas paixdes e
prosperar com isso! Mas, foi preciso algumas experiéncias,
muita persisténcia, quase algumas desisténcias, alguns
fracassos, muita ajuda e definitivamente: muita acao!



Nesta jornada empreendedora, depois de muito dinheiro
gasto e de muita frustracao, finalmente entendi que
precisaria conhecer mais de marketing -digital, que
precisaria de ajuda e que precisaria conhecer mais o
Nnosso cliente.

Precisaria ser mais especifica, me concentrar no que sabia
fazer de melhor: Superar, Recomecar e Ensinar! Meu
espaco tinha que renascer dessa nossa histdria, da minha
expertise, levando transformacao e autoconhecimento
Nao apenas aos pacientes da Clinica, mas também
performar o desenvolvimento e o do atendimento

dos profissionais de saude e qgue atuam comigo.

Se vocé ja tem o seu consultdrio, mas nao tem o sucesso
esperado, estda frustrado, desanimado e com
dificuldades no seu marketing, se esta com problemas
administrativos, financeiros e operacionais, se vocé ja
esta cansado (a) de lidar com tudo isso sozinho, nos
podemos te ajudar!



Sem o marketing certo vocé pode até ser um bom
profissional, mas talvez nao seja PERCEBIDO assim pelo
mercado. Ser bom nao é suficiente, € preciso ser bom para o
cliente certo e saber encontrar esse cliente!

Aprender marketing hoje é o que nos diferencia. no mercado
e O que nos faz alcancar mais pessoais, €. um potencial
Imenso, que podem ter resultados incriveis, em larga escala.
Mas, isso tem que fazer sentido pra vocé.

Quando terminar de ler o e-book, feche os olhos por 5
minutos e se imagine fazendo isso, vivendo e colocando em
pratica. Se-te motivou, continue, nao pare, € possivel sim! Se
eu, consegul, vocé também pode!



Dividiremos esse e-bookem 2

partes:

PARTE 1
CONHE(;A -SE MELHOR
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L SEU FAVOR SRR TN

7]

OTIVA
SN3S SO YVZIIILN 3 YVIIHILNIal *

~

VNS W3 saavarigvH I sNnod

N

- PORQUE + O QUE TE M

s - = g
AN i - aE Vs a by
AN el O - - S O R - qn-'l'*'
- ..L\“ “'--mmmmuma-

AAR UM PLANEJAMENTO + O SEU
1VNOI$'§iéibad ovaovniv

-
i
!_#n

1

EspAc;o :

uillcrnum

F‘s&cubguMedcmueTmpﬂ s Holistcos



« MAPEIE O SEU CLIENTE

- PESQUISE A FUNDO AS PESSOAS QUE SAO
SUAS REFERENCIAS

« CRIE SEU PROPRIO METODO

« POSICIONAMENTO
« COMUNICAR SEM GASTAR MUITO

- FACA VOCE MESMO

- NAO ACEITE QUALQUER CLIENTE

« COBRANDO MAIS

‘NAO COMECE EM SEU PROPRIO
CONSULTORIO
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PARTE 1 - CONHECA-SE MELHOR

E porque isso € importante? Porque sua-historia € o

seu maior ativo, sua maior fonte de conexao com as
pessoas e sO praticando em vocé mesmao, sera capaz
de ser canal de transformacao para o outro.

Mesmo que vocé ja tenha feito terapias, gue ache que
se conhece muito bem, se abra para coisas novas e
positivas, sO vai agregar a sua pratica clinica'e a sua
vida.




Identificar e ressignificar suas crencas limitantes que
envolvem sua vida profissional e financeira é a base de tudo;
Vocé pode ser muito bom no que faz, pode ter, excelente
idéias, mas se nao tratar os seus blogqueios, vai se sabotar e
corre grande risco de desistir no meio do caminho.

Abaixo tem alguns exemplos que vocé pode preencher e
gue ja vao te levar a muitas reflexdes: 6

°
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co™®

1

Se eu Nao conseguir , N30 serei
capaz de . ajudar meu cliente! Tenho medo
de
“Se eu nao conquistar resultado, nao

serei uma boa profissional!"

1

Se eu nao ganhar , O plor que pode
acontecer é "




MUDAR O MINDSET E UTILIZAR A

MENTE A SEU FAVOR

Se eu ganhar melhor que pode
acontecer é as, tenho medo
de

>cer, € melhor
desistir! pessoa
“Se eu posso
continuar! Mas, f
“Fracasso para mim €
“Sucesso mim é
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Que acdes preciso ter para atuar com as crencas que me
limitam (com base no exercicio que eu fiz acima)?

Obs: Enumere e cologue em topicos porque facilitae da
clareza a sua mente possibilitando um maior foeoha solucao.

De que forma posso inserir meus dons e minhas paixoes en
minha vida profissional?

O que eu faco que os outros nao fazem? Ou o que posso faze
que os outros nao fazem?
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Esse ponto € muito importante e com a crescente
demanda de pessoas insatisfeitas em sua vida profissional
e pessoal € NECESSARIO que vocé descubra e viva as suas
paixdes e 0s seus dons, seja para ganhar dinheiro com isso
OuU Nao, 0 que importa é que vocé cologue isso como sua
marca, seu diferencial, que vocé seja voce e utilize isso no
seu dia-a-dia.

Suas paixdes ja estao dentro de vocé, vocé so precisa
reconhecé-las. Se obrigar a se encaixar em algo que voce
nao se identifica, val te trazer angustia e vazio. Se adapte e
nao tenhareceio de desbravar. Vocé vai sentir orgulho de
VOCE& mesmo, vai ser auténtico e as pessoas vao sentir isso e
O bem-estar € incrivel! Agir assim, te torna unico, gera mais
autoconfianca.e te alinha com o mundo.
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Fazer um planejamento alcancavel, com metas, datas,
coerentes com o seu momento de vida e com o que Vocé pode
executar. Uma dica, € comecar com pequenaos passos, se
conectando, sentindo confianca e aumentando
gradativamente suas agdes, mas saiba onde voce quer chegar!

Muitas pessoas gue guerem empreender, seja com produto ou
servico, seja presencialmente ou virtualmente, esquecem de
uma coisa essencial para que o cliente possa se conectar a
VOCé: Saber contar a sua propria histéria com todas as
vulnerabilidades, com todos os erros e fracassos, 0sS
aprendizados e 0 mais importante: o0 recomeco e a superacao.
Pessoas se conectam com pessoas € as pessoas vao se
conectar com vocé quando vocé se abrir e “curar” as feridas da
sua propria historia. Essa jornada trard o seu Porqué e a sua
motivacao! Boa Sorte!



Eu amo.contar historias e uma forma muito legal e divertida

de fazer I1sSsO € criar um personagem e contar a-historia dele,
da forma mais detalhada possivel, envolvendo todas as
esferas e todas as areas da vida dele. Torne esse momento
divertido, crie um nome para ele, descreva seu estilo, sua
personalidade, seus gostos, o que ele nao gosta, quais as
maiores dificuldades de sua vida, seus medos, o gue ele tem
Mmuita vontade de fazer e nao fez ainda, como e quando ele
pensa em fazer isso, que dificuldades pode encontrar, como
pensa em soluciona-las, se tem filhos ou ndo,se € casado ou
nao, se gosta do trabalho e quais suas perspectivas
profissionais, tudo o que vocé achar relevante para
desenvolver as ferramentas certas para o seu cliente.

Busque a fundo as duvidas, os medos, objecdes e o que
Impede © seuscliente de alcancar o que ele deseja, entao
pergunte pra ele, pergunte muito! Que transformacdes vocé
pode promover na vida dele? E isso que agrega valor e te dé
autoridade (dar respostas ao problema do cliente), além da
vantagem competitiva em relagcao aos outros profissionais. Nao
€& 0 gque voce guer fazer, mas o que ele precisa!



Isso vai te ajudar a definir um nicho bem mais assertivo, no
Mmapeamento dessa historia que tem as dores, necessidades e
desejos do seu cliente. Com a proépria interagcao que vai passar a

ter com eles, vai afunilar ainda mais e seus resultados serao
Muito maiores.

Talvez vocé goste de tratar mais de uma coisa, mas quanto
mais-especifico vocé for, melhor”! Vocé pode ter personas
diferentes, mas tem que ter uma “Estrela Guia”, que brilha mais

do gue as outras e que te encha os olhos, que os deixe
brilhando!

Se sua mensagem nao chegar nesta pessoa, por melhor que
seja 0 seu produto/servico, ela ndo vai adquirir. Esta pessoa
pode te seguir, acompanhar seu trabalho, curtir os seus post,
Mmas se a dor dela ndao € o que vocé consegue transformar, ela
Nnao € o seu cliente ideal. Figue atento! Nem sempre ter muitos
seguidores € garantia que eles comprarao os seus
produtos/servicos.
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Busque a fundo as duvidas, os medos, objecdes e o que
iImpede o seu cliente de alcancar o que ele deseja, entao
pergunte pra ele, pergunte muito! Que transformacdes vocé
pode promover na vida dele? E isso que agrega valor e te da
autoridade (dar respostas ao problema do cliente), além da
vantagem competitiva em relacao aos outros profissionais. Nao
é 0 gue vocé guer fazer, mas o que ele precisa!

Isso vai te ajudar a definir um nicho bem mais assertivo, no
Mmapeamento dessa historia que tem as dores, necessidades e
desejos do seu cliente. Com a proépria interagcao que vai passar a
ter com eles, vai afunilar ainda mais e seus resultados serao
Muito maiores.

N3o basta saber seu nicho e sua persona, € preciso estabelecer
sua ROMA, ou seja, qual a transformacao que meu cliente tera
com o meu método? EX: Ajudo mulheres a controlarem a
ansiedade e a se sentirem mais relaxadas em 2 meses.

Perceba que € o destini final que as muleres irao conquistar ao
adquirirem meu método!!!



CRIE SEU PROPRIO

METODO

Aprender teorias e técnicas, saber inovar e desenvolver seu
proprio método de atendimento € um grande diferencial.
O gue seu concorrente nao esta fazendo que o seu cliente
precisa?

) )
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Nao tenha receio de ser criativo, de testar, de ousar; Nao &

porgue ninguém nunca fez que nao dard certo, nao é
porgue nao exista gue VOCé nao possa ser o pioneiro!
Acredite, se planeje, teste, melhore, refaca e comprove os
resultados; o Sucesso te aguarda! Lembre-se: sua vida, suas
dores, suas superacdes, suas experiéncias, tudo isso, te
torna UNICO. Coloque isso em seu trabalho, isso humaniza
e te conecta com o seu cliente.
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POSICIONAMENTO

Para posicionar, eu preciso mostrar guem sou e qual
mensagem eu quero passar. Minha historia tem que ser
congruente com o quero transformar -nas | pPessoas.
Posicionamos nossa identidade, nossos valores, deixe isso
bem claro para seu cliente porque acredite, ele sente qguando
é da boca pra fora!

E importante se destacar dentro do seu posicionamento,

sendo percebido como unico no seu mercado! N3ao adianta
ser bom se vocé nao é percebido como bom! Exercite em
VOCE, Cumpra as suas proprias metas e pratique o
autoconhecimento. Nao pule essa etapa porque o auto
boicote € inconsciente e Nos leva a procrastinacao e muitas
vezes a desisténcia. Ter pressa nao adianta. Cuide primeiro
da pessoa mais importante e que sera luz na vida de outras
pessoas: VOCE!

Ter passado pelo processo ja te torna uma autoridade no

assunto, passa confianca e vocé passa a ser capaz de saber o
gue funciona e o gue nao funciona!

sun



COMUNICAR SEM GASTAR

MUITO

No inicio, geralmente nao dispomos de muitos recursos para
realizar anuncios pagos, propagandas e coisas do tipo. Mas,
dentro do que vocé for ganhando, se puder, reverta pelo
menos 20% nas midias digitais (google ads, Facebook ads,
anuncios no Youtube, no Instagram. Vocé pode comecar
gastando R$20,00 a R$30,00 Reais, mas é importante fazer.
O trafego organico (pessoas que encontram seus conteudos
sem pagar por ele) € muito importante também, mas tem
resultados mais lentos.

Faca um post que divulgue seu trabalho, que dé dicas e
agregue valor. Converter 1, 2, 3 clientes € uma conquista! Se
relacione com eles e tudo vai se multiplicando; se ele
compartilha, vocé ja tem outros cliente, assim vocé
Mmultiplica seus ganhos e mais pessoas buscarao o seu
trabalho.

Cuide das suas redes socials, se nao tiver tempo para todas,
foque pelo menos em uma, veja tutoriais no Youtube que
ensinam a fazer posts legais e videos de forma gratuita, faca
um site blog (o0 Wordpress tem os melhores recursos, mas o
Wix é muito facil de fazer e ndo é caro).
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COMUNICAR SEM GASTAR

MUITO

Aprofunde mais e mais no que seu cliente precisa, seja a
referéncia dele, comunique isso com clareza, faca o
melhor que puder e va aperfeicoando. Se vocé nao pode
pagar alguém para fazer, aprenda e faca vocé mesma.
Acredite em mim, vale muito a pena e traz mais
seguranca para a jornada! Conhecimento nunca se perde!
Jamais faca promessas que nao possa cumprir! Divulgue
resultados reais!

Alimente com muita frequéncia suas redes digitais e seu
site (se vocé nao tem tempo como eu e tem dificuldade
de encontrar, tente fazer com antecedéncia, nao deixe
para o dia porque pode nao dar tempo, contratempos
aparecem e VOCEé vai se boicotar. Uma vez que Isso
aconteca o seu Subconsciente ja registra: “nao tenho
tempo, nao vai dar pra fazer” e vocé nao faz). Uma dica:
Conhecendo bem seu avatar (cliente), vocé com certeza
fard seus posts mais rapidos; escreva todos os topicos
/temas, separe 2 turnos guinzenalmente e deixe todos
prontos. Ai & sO postar nos dias planejados. Faca um
calendario de postagens também, se organize. Vocé pode
encontrar outras formas, faca de uma jeito que funcione
pra vocé, mas facal

...........
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COMUNICAR SEM GASTAR

MUITO

Faca enquetes toda semana! As respostas de seus clientes ja

sinalizam as suas necessidades e aquilo que eles precisam
resolver. Pesquise no google, |1a vocé encontra o que as
pessoas Mais pesquisam.

Tenha um email marketing (existem muitos gratuitos) e avise
a0 seu cliente das novidades, publicacdées novas, etc. Os e-
mails marketings juntam os e-mails dos clientes (leads)
INnteressados em seu conteudo e € com essas pessoas que
VOCé tem que se comunicar. Faca um e-book ou um video
gue possa interessar seu cliente e dé de presente para ele,
pedindo que ele deixe apenas seu email. Aproveite, esse
email é “ouro” e é ele que vai permitir gue seu conteudo
chegue ao seu cliente!

U
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FACA VOCE MESMO

Mesmo que o consultdrio ndo seja seu, dé a sua cara a ele,
,;1 leve um cheirinho, um objeto, uma plantinha; algo que faca
""‘“o cliente se lembrar de vocé quando sentir aquele cheiro,
N Géﬁe ﬁ‘r\aga O bem estar. Crie associacdes para que a mente
v dele:%%JSt«Le e automatize isso. Lembrar de vocé, das
_,)_“Drle L% gées,( das conquistas que teve, da sua dedicacao
: c:@m o “prod:esso dele, da sua escuta sem julgamento fara
de Vopéfuﬁwa ‘referéncia positiva. Conhec¢a-o bem e sugira
: hwos fllmes k}zursos audios motivacionais que o mantenha
mr\m f’occﬁvde asas a sua imaginacao. Nao padronize nesse

,guesw& aSJ pessoas nao sdo iguais!
( \\

=

Fag eu chente se sentir Unico, encante com peqguenas

é&lsas Envie um material de surpresa, algo que va

potenCIallzar seu tratamento. Surpreenda, seja especial e
V faca-o sentir-se especial!

Nf
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NAO ACEITE QUALQUER

CLIENTE

Aprendi essa licao da forma mais dificil, porque quando a
gente gosta de ajudar, a gente quer ajudar de alguma
forma. Vocé é livre para seguir seu coracao e atendé-lo se
Isso vai te fazer bem, mas nao perca o foco da sua persona
e dos problemas que vocé se propde a resolver. Ser
generalista pode comprometer seu resultado. Resultado
comprometido vai impactar na sua autoridade, na sua
ascensao e Nno seu sucesso profissional.

Quando se é recém-formado é bem interessante passar por
experiéncias diferentes, tratando coisas diferentes, até para
VOCé encontrar o que mais te empolga, te motiva e o que
mais vocé se identifica. Mas isso nao deve durar muito
tempo e se vocé ja sabe qual caminho seguir, procure
divulgar e atender aqueles que estao alinhados ao seu nicho.
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/ -
o
-

U

F’ ologa, Med:



NAO ACEITE QUALQUER

CLIENTE

Outro ponto mais do qgque importante, é trabalhar a
AUTORRESPONSABILIDADE do seu cliente. Muitos chegam
ao consultério com a crenca de que vocé sera o milagre da
vida dele (a), que o poder da mudanca estd em voce.
Sabemos que isso nao é verdade. Nos, somos pontes, guias
na jornada, somos parte da transformacao; mas, a escolha do
caminho e as decisdes sao do cliente. Se ele nao esta
disposto a enfrentar alguns incbmodos, perceber que muitas
vezes ele contribui, Iinconscientemente com a sua
problematica, se ndao prioriza o tratamento, nao realiza as
tarefas combinadas que s3ao essenciais para o0 sucesso do
tratamento, entdo, ele ndo estd pronto para fazer a terapia /
tratamento; ele nao estd pronto para fazer o mergulho.
Dividir isso com seu cliente €& ético e honesto, evitara
frustracdes suas e dele. Deixe que ele decida te procurar
quando estiver “pronto” para encarar ou encaminhe-o para
outro profissional, se for da vontade dele.
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NAO ACEITE QUALQUER

CLIENTE

Desconsiderar tudo isso, pode ter consequéncias do tipo: o
cliente sair insatisfeito, questionando sua competéncia
porgue Nnao teve sua questao resolvida e talvez sem
compreender porque tudo isso aconteceu.

Vocé nao esta DESISTINDO DO SEU CLIENTE, esta sendo
coerente e congruente com o que vocé verdadeiramente
quer e escolheu. Vocé o estd ajudando a escolher seu
terapeuta, ou qualguer outro profissional de saude e do
desenvolvimento humano, de forma mais assertiva. Vocé
O esta ajudando a responsabilizar-se por sua vida porque
tem coisas e decisdes que ninguém pode tomar por ele.

Aprendi com alguns mestres que me ajudaram e fizeram a
diferenca na minha jornada pessoal e profissional, que eu
nao estou perdendo dinheiro nem sendo insensivel por
escolher nao atender algumas pessoas, estou sendo
sensata, honesta, focada, congruente com meus valores e
objetivos.
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NAO ACEITE QUALQUER

CLIENTE

Agindo assim voceé e seu cliente terao mais resultado;
cumprirao seu verdadeiro propdsito de AJUDAR AS
PESSOAS E TRANSFORMARA VIDAS! Isso ndo tem preco!

Entendido isso, ja na primeira ou segunda consulta / sesséo,
peca um feedback do atendimento, trabalhe as expectativas
dele para evitar frustracdes; compreenda o que ele espera do
tratamento e deixe claro o que vocé espera dele. Trabalhe as
crencas e objecdes dele. Uma pergunta que eu gosto muito
de fazer é:

“Existe algo que te impeca de alcancar o que vocé quer?”
Que recursos e guem pode contribuir para este resultado
acontecer?”

Tem muitas outras ferramentas poderosas que eu
disponibilizo na minha Mentoria, mas tenho certeza que vocé
val encontrar sua “cereja do bolo”; as vezes, ela estd bem na
sua frente, mas talvez vocé nao tenha percebido seu
potencial e ndo saiba estruturar isso. Confie em vocé e nao
desista! Se precisar, peca ajuda!
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COBRANDO MAIS

Isso € uma conquista, depende de algumas mudancas em

vocé primeiro, desde sua mentalidade (mindset), seu
posicionamento e o conteudo gratuito de valor que vocé
disponibiliza ao seu cliente, que comeca a promover
mudancas na vida dele. Fale o que vocé faz, mas nao como
vocé faz. Se o cliente vislumbra que o que vocé faz vai
ajudar, ele vai querer saber como vocé faz!

Se vocé quer ganhar mais deve considerar o status
financeiro de seu cliente na hora de fazer o seu
planejamento e escrever a histéria de sua persona, senao
ISSO NA0 serd coerente com a sua meta e o seu nicho.
Lembre-se que vocé sempre pode separar um tempo seu
para atender gratuitamente ou ajudar de alguma forma
agueles que nao tem como pagar pelos seus servicos, mas
VOCEé precisa se valorizar, ter a mente prospera e abundante.
Se esbarrar em crencas financeiras, trabalhe isso
urgentemente!

ndo, jamais diminua o valor, se esforce para agregar mais ao
seu cliente, éOquue algo a mais que atue Nna transformagéo

U
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COBRANDO MAIS

Vocé precisa ter bom senso, deve considerar tempo de
formacao ou experiéncia Nno assunto, tem que desenvolver
esse “relacionamento” com a sua persona, tem que testar, ter
resultados e DIVULGAR esses resultados. Para divulgar, nao
esqueca da ética, de preservar a imagem de seu cliente e
pedir autorizacao para isso! Essa divulgacao (depoimento)
Nnao ajuda apenas vocé, mas da oportunidade a outras
pessoas que também estao na mesma situagcao a terem
acesso a possibilidade de transformacao.

Vale lembrar que vocé pode optar por atuar com grupos on-
line, em vez de um para um. Assim, vocé escala mais e pode
ter um preco mais acessivel!ll

Seu cliente também é um agente transformador e isso tem

muita forca! Esclareca isso para ele, cada um de nds pode
sim contribuir para um mundo melhor. Cada coisa boa que a
gente deixa de levar ao mundo, diminui a possibilidade de
vivermos numa sociedade mais humanizada, mais empatica,
com valores e virtudes amparadas no Bem Maior.

SPAGO if
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NAO COMECE NO SEU

Obs: Isso nao é uma regra, nao estou querendo dizer que abrir
seu proprio consultorio serd ruim ou que te levara ao fracasso,
apenas estou sugerindo uma forma, na minha opinidao, menos
dolorosa e mais eficaz de iniciar sua carreira. Mas, cada um
tem seu perfil, seus sonhos, se faz sentido pra vocé comecar
com seu consultério, faca isso com ajuda e orientacao
profissional e aproveite essas dicas para deixa-lo bem cheio!

N/
equillorium
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NAO COMECE NO SEU

PROPRIO CONSULTORIO

Deixei esse ponto para o final porque manter um consultorio

com poucos clientes e altos custos de aluguel, condominio,
luz, internet, telefone, secretaria e encargos trabalhistas, alvara
de funcionamento, licenca de vigilancia sanitaria, alvara de
publicidade, contador, IMpostos, entre outros, e
desesperador.. eu passei por isso, cometi muitos erros, me
deparei com profissionais ruins e desonestos, perdi muito
dinheiro, ficava exausta, estressada, frustrada. Vivia insone
porqgue minha mente nao se desligava dos problemas, era
Muito ansiosa € nao conseguia estar 100% para meu cliente e
nao encontrava tempo e energia para estudar e me
aperfeicoar.

]
O
L
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Psicologia, Medicina e Terapia

pIas Rohsiicas

Eu sempre fui empreendedora, sempre quis seguir meu
caminho, do meu jeito, escrevi iInUmeros projetos, mas nao
conseguia termina-los porque eu nao sabia como fazer, quem
podia me ajudar e quando me formei em 2006 nao tinhamos
tantas informacdes disponiveis sobre o marketing digital. Se
eu estou aqui fazendo esse ebook pra vocé é porgue eu Nnao
desisti, sempre tive uma mentalidade focada na solugao e esse
recurso pessoal me ajudou muito.

cqUIl
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NAO COMECE NO SEU

PROPRIO CONSULTORIO
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Hoje eu faria diferente. Iria me concentrar em descobrir em
gue eu era boa, o que me motivava de verdade e procuraria
um lugar que eu pudesse atender de acordo com a
demanda, entendendo meu cliente, criando meu diferencial,
fazendo o meu método, testando, virando uma autoridade e
al sim, partiria para meu proprio espaco. Mas, mesmo tendo
aprendido com a dor, ndao é facil enfrentar essa burocracia,
ter altos custos, lidar com pessoas, prestadores e
funcionarios gue nao colaboram com os procedimentos, que
Nao respeitam prazos e regras operacionais, que muitas
vezes geram prejuizo financeiro, mas nao tem a minima
idéia da nossa dedicacao para entregar o melhor para eles e
para o cliente. Tudo tém seu 6nus e seu bdbnus e é
importante vocé pensar nisso antes de partir para o seu
préprio consultorio.

U
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NAO COMECE NO SEU

PROPRIO CONSULTORIO

ESPACO

sun

cologio, Medicina e Terapias Holisticas

Nao € um simples consultério, € um negodcio! Vocé pode até

dividir com uma amiga, pode dispensar a secretarla
enquanto sua agenda estiver vazia, mas e dep0|s7 E os
Impostos? Sabe o que precisa recolher? Se nao recolher po--de
imf)actar no seu Imposto de Renda. Pode parecer bamf"’néd
pagar/ O imposto, mas ficara Ilimitado para ""fazé{r,
_.ﬁnanuamentos da casa propria, carro, etc. E se vocé for
_ﬁscallzado pagara multa retroativa pelos anos que nao
_pagou 0S 1mpostos e demais taxas. Muitas pessoas fazem
isso, até por desconhecerem, mas pode custar a sua saude
mental, o seu “bolso” e a sua credibilidade no mercado.
Analise tudo antes, invista numa mentoria ou consultoria se
for preciso, desvie das pedras, siga em frente e NUNCA
DESISTA!

U
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Nada € mais como antes, nossas necessidades mudaram,
Mmuitas profissdes estao sendo substituidas por computadores
e inteligéncia artificial, nos aprisionamos e muitos ainda
buscam o que era “garantia” de sucesso no passado..tudo
mudou muito rapido e muitos de noés nao estavamos
preparados psicologicamente e emocionalmente para isso. O
mundo adoeceu, as estatisticas e os altos indices de suicidio
sao alarmantes. Cuidar da saude mental € uma necessidade, €
O que Nnos ajuda nesta adaptacao, € o que nos ajuda na
superacao, N0SsS recoMecos.

Nao quero apenas tratar aqui de empreendedorismo, porque
seja |a de que forma vamos atuar, a conexao precisa existir, a
consciéncia precisa se expandir porque Nnds também estamos
mudando junto com o que ocorre no Mundo e s3ao nessas
experiéncias que vamos nos encontrando e é assim que
teremos sucesso nao s6 em nossas profissdes, mas uma
completude infinitamente maior em outras areas da nossa
vida, também muito importantes. Mudar e adaptar a forma de
atuarmos traz fluidez a vida e leva a nossa mensagem, 0S
NOsSses conhecimentos, a Nossa Missaoc a um numero muito
maior de pessoas. Nos transformamos em multiplicadores.
Vocé ‘nhao tem que concordar comigo porgque eu nao estou
tentando te convencer de nada, estou dividindo com VvocCE,
minha historia, minha experiéncia e a maneira como agimos
no mundo reflete em nossa vida pessoal, profissional e
espiritual.

cquIl
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CONCLUSAO - UM DESABAFO

A Pandemia nos levou a extremos. Tivemos qgue nos
reinventar, tivemos que enfrentar o medo, lutamos para
sobreviver em varios sentidos, perdemos, sofremaos, mas

tivemos a oportunidade de pararmos para nos olhar, para
perceber o caos interno e externo, fortalecemos ou
rompemos lacos, diminuimos nossas diferengas e
comecamos a olhar nossas vulnerabilidades COmo
oportunidades para nos conectarmos e buscarmos forcal!
Pudemos perceber com mais clareza e profundidade a dor

do outro e isso nos muda, muda a nossa forma de ver o
mundo e de atuar nele. Foram muitos aprendizados,
mudancas de perspectivas e crencas. Se vocé ficou

anestesiado por todo esse tempo, procure acordar. Avida é

imperativa, nao nos deixa fugir do que precisamos perceber

e aprender. Agente tenta, eu ja tentei, mas a minha dor s6
aumentou. Procure ajuda para lidar com essa dor, mas nao
fuja dela. Se ajudando vocé ajuda o outro, principalmente
agueles que vocé mais ama. Pense nisso!

“Somos espelho das dores e dos desejos do outro e eles
sao também para nés, como a luz e a escuridio, um
precisa do outro para cumprir seu propodsito e para
perceber em que precisa melhorar e quando precisa
brilhar!”



CONCLUSAO - UM DESABAFO

Busque refletir: Tudo isso foi bom para que? Para Quem? Sei

que nem sempre € facil ver, principalmente aqueles que
passaram por muitas perdas nesse periodo, mas_da, bem
distante, € possivel visualizar aquela flor Unica e linda que
floresce num deserto, levando vida, esperanca e/ beleza,
desafiando todas as probabilidades de nao conseguir viver
nessas condicoes.

Muito do que esta acontecendo me fez um convite para eu
desafiar as coisas mais improvaveis, em mim mesma; muito
do que aconteceu me despertou a vontade de ajudar a todos
gue buscam tornar possivel o improvavel! Isso me traz paz e
um grande sentimento de gratidao! Tudo isso me gera uma
profunda vontade de derrubar barreiras, paradigmas. Me
entristeco porque escuto muitos colegas com crencas rigidas,
negacao de muitas coisas ja comprovadas cientificamente e
gue podem beneficiar as pessoas, mas nao, nao aceitam e
julgam. Respeito todas as opinides, apenas peco que alguns
desses meus colegas se perguntem porque negar algo que
Nnao conhecem, que nao testaram e que pode mudar o
paradigma da Saude no contexto mundial? Atuando em
cada esfera, o ser humano é tratado integralmente, conquista
de fato a Saude, a qualidade de vida e o bem-estar. E nao é
ISSO O que importa?

O AT
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CONCLUSAO - UM DESABAFO

NOs, psicologos, terapeutas holisticos e profissionais da
saude temos muitos para ajudar, mas precisamos derrubar
Nossos proprios paradigmas e crencas (‘Meu meétodo € o
melhor; alopatia é suficiente; esse negdcio de energia €
balela; aprendi assim na faculdade; essas terapias sao perda
de tempo, isso nao tem base cientifica” (e muitas vezes tem,
mMas Nao nos damos o trabalho de nos atualizarmos e lermos
as pesguisas ou Nos recusamMmos a acreditar, sem ofensa, mas
Ja se perguntou porqué?)).

Somos um todo! O corpo nao funciona bem, se a mente e
as emocoes nao estao bem! Cientificamente, nosso corpo é
energia, ele emite vibragdes, assim CcoOmoO NOSSOS
pensamentos e nossas emocgdes. Nao € mais coerente
orientarmos as pessoas gque busguem se tratar em todas
as esferas?! Somos mais fortes unidos, temos uma missao
iImportante com a Humanidade que esta adoecida. Vamos
ampliar a nossa consciéncia, nos abrir para o que ja esta ai
(hao €& mais novo) e vamos multiplicar nossos
conhecimentos, sem arrogancia, sem verdades absolutas,
com compaixao, acolhimento e AMOR!

ogia, Medcna e Terapias Holistcos




CONCLUSAO - UM DESABAFO

Agradeco imensamente a sua atencao e a sua pamenclé \J\\ f
Me debrucei por horas para criar esse material para \/ ‘C@

e se te ajudou de alguma forma, multipligue isso para\ T
outras pessoas que vocé conhece e podem precisar de

/’/{ L

orientacgao e reflexao. Um grande beijo no coragao' JNE/ e
WNE /ﬁ/“[
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